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Alle famiglie di tutti gli ordini di scuola 

Al personale docente 

Al sito web 

Al Registro Elettronico 

Al Dsga 

 

Oggetto: Nuova modalità digitale per deleghe e autorizzazioni tramite ComUnica 
 

Gentili famiglie, 

siamo lieti di informarvi che, oltre alla tradizionale compilazione cartacea, è ora possibile compilare i 

modelli di delega per il ritiro degli alunni e le autorizzazioni per l'uscita autonoma direttamente online 

tramite il portale Unica attraverso ComUnica.  

 

Questo servizio al momento è stato attivato dal Ministero dell’Istruzione e del Merito solo per le classi 

prime della Scuola Primaria e Secondaria di I° Grado. Per tutte le altre classi il servizio verrà attivato 

entro la fine di settembre 2024. Vi comunicheremo quando il Ministero dell'Istruzione e del Merito 

avrà esteso il servizio a tutte le classi. 

 

L'utilizzo della piattaforma Unica è facoltativo e fa parte di una sperimentazione prevista per l’anno 

scolastico 2024/2025.  

Vi invitiamo a privilegiare questa modalità digitale per facilitare e velocizzare le 

procedure. 

 

Per ventuali disservizi della piattaforma Unica, si ricorda che questi non dipendono dal nostro Istituto, 

ma dalla stessa piattaforma  attualmente in fase di sperimentazione. 

 

Assistenza al Portale Unica:  

● Per qualsiasi necessità di assistenza relativa all'utilizzo del portale Unica, vi rimandiamo ai 

manuali ufficiali disponibili al seguente link: https://unica.istruzione.gov.it/it/assistenza; 

● CLICCANDO QUI è possibile visionare una guida infografica realizzata dal nostro istituto; 

● Per supportarvi in questo processo, a breve, verrà istituito uno sportello dedicato presso la 

nostra scuola. Questo servizio sarà a vostra disposizione per offrire assistenza e chiarimenti 

sull'utilizzo del portale Unica, al fine di completare correttamente le procedure richieste. 

Vi comunicheremo ulteriori dettagli su date e orari dello sportello nei prossimi giorni. 

 

NB: Per l’avvio del nuovo anno scolastico, il nostro Istituto ha riscontrato che il Ministero 

dell’Istruzione e del Merito, ha temporaneamente bloccato l’accesso alla piattaforma Unica. Ci 

auguriamo che la piattaforma venga riabilitata nel più breve tempo possibile.  

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Tiziana Rubinacci 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi e per gli effetti dell’art.3, comma 2 del  D.Lgs. n.39/1993 
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